Politigue de confidentialité

(Politique derniérement mise a jour : 08 Février 2021)

COACH & SMILE prend votre vie privée trés au sérieux.

Cette politique décrit les types d'informations que nous pouvons recueillir auprés de
VOus ou que vous pouvez fournir lorsque vous visitez le site Web
https://www.sotalentedyouare.com/ (notre «site Web») et nos pratiques de collecte,
d'utilisation, de conservation, de protection et de divulgation de ces informations.

Cette politique de confidentialité a été compilée pour mieux servir ceux qui sont
préoccupés par la fagon dont leurs données personnelles (RGPD, comme défini
ci-dessous) sont utilisées en ligne. Le RGPD, tels qu'utilisés dans la législation
européenne sur la confidentialité et la sécurité des données personnelles, sont des
informations qui peuvent étre utilisées seules ou avec d'autres données pour identifier,
contacter ou localiser une seule personne, ou pour identifier une personne dans son
contexte.

Veuillez lire attentivement notre politique de confidentialité pour bien comprendre
comment nous collectons, utilisons, protégeons ou gérons vos informations personnelles
conformément a notre site Web. Si vous n'étes pas d'accord avec nos politiques et
pratiques, nous vous recommandons de ne pas aller sur le site
https://www.sotalentedyouare.com/. En accédant ou en utilisant ce site Web
https://www.sotalentedyouare.com/, vous acceptez cette politique de confidentialité.
Cette politique peut changer de temps en temps. Votre utilisation continue de ce site
Web aprés que nous ayons apporté des modifications est réputée étre I'acceptation de
ces modifications. Veuillez donc consulter réguliérement la politique pour connaitre les
mises a jour.


https://www.sotalentedyouare.com/

1. Présentation du site internet :

Propriétaire : COACH & SMILE 3 rue du pré-haut 31650 AUZIELLE

Responsable publication : Vahia RUP- sotalentedyouare@gmail.com. Le responsable
est une personne physique ou une personne morale.

Webmaster : Vahia RUP- sotalentedyouare@gmail.com.

Hébergeur : Wix.com LTD40 Namal Tel Aviv, 635067 1Israél - +1-415-639-9034

Délégué a la protection des données : Vahia RUP- sotalentedyouare@gmail.com.

2. Comment les informations sont collectées ?

La consultation du site ne nécessite pas d'inscription ni d'identification préalable. Elle
peut s'effectuer sans que vous ne communiquiez de données nominatives vous
concernant (nom, prénom, adresse, etc.). Nous ne procédons a aucun enregistrement
de données nominatives pour la simple consultation du Site.

Les informations sont collectées sur le site lorsque :

- Vous vous inscrivez pour recevoir la newsletter.
- Vous prenez contact par email pour des informations.
- Vous créez un compte pour vous connecter afin de prendre un rdv.

- Vous prenez un rdv.



3. Quelles informations sont collectées ?

Plusieurs informations peuvent étre collectées :

- Votre nom.
- Votre adresse email.
- Votre numéro de téléphone.

- Votre adresse postale

4. Dans quel but nous collectons et conservons vos informations personnelles ?

Vos informations personnelles sont collectées et conservées pour les raisons suivantes :

- Gérer I'envoi des newsletters.

- Pour traiter rapidement vos transactions (contrats, factures).

- Pour faire des promotions, des sondages ou une autre caractéristique du site web.
- Optimiser et améliorer I'offre commerciale.

- Présenter notre site et son contenu a vous.

- Pour vous fournir des informations concernant nos prestations.

- Pour fidéliser les clients

- Pour effectuer la comptabilité en particulier la gestion des comptes clients.



5. Le doit a la confidentialité et la protection des données collectées.

COACH & SMILE est le seul propriétaire des données collectées.

Nous aimerions que vous ayez une bonne et agréable expérience et sécurisée sur notre
site Web. Par conséquent, la protection de vos renseignements personnels est
importante pour nous. Nous utilisons le protocole SSL (Secure Socket Layer) 128 bits
pour protéger la sécurité de vos informations de réservation en ligne lorsqu'elles sont
transmises a notre serveur. La technologie SSL crypte vos informations pour éviter
gu'elles soient déchiffrées par d'autres personnes que COACH & SMILE. Tout le site est
en https.

Vos informations personnelles ne seront ni vendues, ni transférées, ni échangées, ni
données a une autre société pour n'importe quelle raison sans votre consentement.
Dans le cas ou nous prendrions part a une opération de fusion, d’acquisition ou a toute
autre forme de cession d’actifs, nous nous engageons a obtenir votre consentement
préalable a la transmission de vos données personnelles et a maintenir le niveau de
confidentialité de vos données personnelles auquel vous avez consenti.

Tout est mis en ceuvre pour la protection de vos données personnelles.

Nous pouvons également divulguer vos informations personnelles pour se conformer a
une ordonnance judiciaire, a une loi ou a une procédure judiciaire, y compris pour
répondre a une demande gouvernementale ou réglementaire.

Nous n’avons pas accés a vos informations bancaires lors des réservations de séances
de coaching.

Dans le but de vous fournir une valeur accrue, nous pouvons inclure des liens de tiers
sur notre site Web. Une fois que vous quittez notre site Web ou que vous étes redirigé
vers un site Web ou une application de tierce partie, vous n'étes plus régi par la
présente politique de confidentialité ou les conditions de vente de notre site Web. Pour
ces fournisseurs, nous vous recommandons de lire leurs politiques de confidentialité afin
gue vous puissiez comprendre la maniére dont vos informations personnelles seront
traitées par ces fournisseurs.



L’hébergeur WIX et le site de paiement en ligne PayPal utilisent un cryptage sécurisé
pour protéger vos données transmises en ligne. Pour en savoir plus sur leur politique de
protection des données personnelles sur WIX et PayPal, voici les liens mis a votre
disposition :

- WIX : https://fr.wix.com/about/privacy#

- PayPal : https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/privacy-full

6 . L'utilisation des cookies.

Un cookie est un petit fichier texte enregistré par un site Web sur votre disque dur. Les
cookies n'endommagent nullement votre ordinateur et ne contiennent pas de virus. Les
cookies de nos pages Web ne recueillent aucune donnée personnelle vous concernant.
A tout moment, vous pouvez désactiver I'utilisation de cookies par le biais du
paramétrage de votre navigateur. La durée de conservation de ces informations dans
votre ordinateur est de 30 jours. En régle générale, notre site Web contient des cookies
uniquement a des fins d’évaluation statistique anonyme et pour améliorer la navigation
des internautes.

7. La durée de conservation des données personnelles et désabonnement.

Vos données personnelles conservées pour une durée de 24 mois. Vous pouvez vous
désabonner a tout moment en m’envoyant votre demande par mail a I'adresse suivante :
sotalentedyouare@gmail.com.



https://fr.wix.com/about/privacy#
https://www.paypal.com/fr/webapps/mpp/ua/privacy-full

8. Votre droit.

Vous bénéficiez d’un droit d’opposition, d’acces, de rectification, d’effacement, a la
limitation, a la portabilité de vos données personnelles.

Pour faire valoir vos droits, contactez-moi par mail a 'adresse suivante :
sotalentedyouare@gmail.com

9. Consentement.

En utilisant le site, https://www.sotalentedyouare.com/ en remplissant le formulaire

d’abonnement a la newsletter, en créant un compte client, vous consentez a cette
politique de confidentialité.

(Créé le 26 JANVIER 2021).


https://www.sotalentedyouare.com/

